
УНІВЕРСИТЕТ КИЇВ​
 

​
ПОРЯДОК РЕАГУВАННЯ НА ДОВЕДЕНІ ВИПАДКИ БУЛІНГУ 

(ЦЬКУВАННЯ) 
В УНІВЕРСИТЕТІ КИЇВ 

 

 

 
ЗАТВЕРДЖЕНО 
рішення Вченої ради  
Університету Київ 
від 24 квітня 2025 р. протокол №1   
 
ВВЕДЕНО В ДІЮ  
наказом в.о. ректора  
Університету Київ  
від 25 квітня 2025 р. № 6-ОД 
 

 
 

 

 

 

 

 

Київ - 2025  



ЗМІСТ 

 

І. Загальні положення 3 

ІІ. Реагування на доведені випадки булінгу 3 

ІІІ. Види заходів реагування 3 

IV. Права та захист потерпілих 4 

V. Контроль та моніторинг 4 
 

2 



I. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
 

1.1. Цей Порядок визначає процедури реагування на доведені випадки 
булінгу (цькування) серед учасників освітнього процесу в Університеті Київ, а 
також заходи відповідальності осіб, причетних до таких дій. 

1.2. Документ розроблено відповідно до: 
• Закону України «Про освіту»; 
• Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів щодо 

протидії булінгу (цькуванню)» № 2657-VIII; 
• Кодексу України про адміністративні правопорушення (ст. 173-4); 
• рекомендацій МОН України та міжнародних практик. 
1.3. Порядок спрямований на захист честі, гідності та психічного здоров’я 

учасників освітнього процесу та запобігання повторним випадкам булінгу. 
 

II. РЕАГУВАННЯ НА ДОВЕДЕНІ ВИПАДКИ БУЛІНГУ 
 

2.1. Реагування на випадки булінгу здійснюється після офіційного розгляду 
скарги та висновку Комісії з протидії булінгу. 

2.2. Комісія оформлює письмовий висновок, який містить: 
• підтвердження/спростування факту булінгу, 
• опис зібраних доказів, 
• рекомендації щодо подальших дій. 
2.3. У разі підтвердження булінгу адміністрація Університету вживає 

заходів, передбачених цим Порядком. 
2.4. За згодою потерпілої сторони можливе залучення психолога або 

медіатора для індивідуальної чи групової роботи. 
 

III. ВИДИ ЗАХОДІВ РЕАГУВАННЯ 
 

3.1. До порушників можуть бути застосовані такі заходи: 
• індивідуальна профілактична бесіда; 
• письмове застереження або догана; 
• тимчасове відсторонення від участі в освітніх заходах; 
• рекомендація про переведення до іншої академічної групи; 
• повідомлення правоохоронних органів (у випадках, передбачених 
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законом). 
3.2. Усі заходи мають бути пропорційними до ситуації, не порушувати прав 

і свобод здобувачів освіти або інших осіб. 
 

IV. ПРАВА ТА ЗАХИСТ ПОТЕРПІЛИХ 
 

4.1. Потерпілі мають право на: 
 • повну інформацію про результати розгляду скарги; 
 • захист персональних даних; 
 • психологічну підтримку; 
 • забезпечення безпечного освітнього середовища. 
4.2. Заборонено будь-які форми дискримінації, тиску або помсти за 

подання заяви. 
 

V. КОНТРОЛЬ ТА МОНІТОРИНГ 
 

5.1. Контроль за дотриманням цього Порядку здійснює проректор з 
науково-педагогічної роботи, якості освіти та міжнародних зв’язків. 

5.2. Щороку складається узагальнений аналітичний звіт про кількість 
скарг, результати розгляду, типові ситуації та шляхи попередження. 

5.3. Звіт розглядається Вченою радою без розкриття персональних даних. 
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